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Digitaler Engel vor Ort

Programm fur Freiwillige aus den Freiwilligendiensten
FSJ und BFD

Ein Projekt von Deutschland sicher im Netz e.V. mit Forderung des BMFSFJ
unter dem Dach des DigitalPakt Alters

Laufzeit: 08.2022 - 12.2025
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Was ist der Digitale Engel? ’)X(‘ ENGEL
Projekt zur Forderung Digitaler Teilhabe alterer Menschen
Infomobil

Im personlichen Kontakt werden Vorteile und Chancen einer sicheren Nutzung digitaler
Angebote vorgestellt.
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= Online-Schulungen
EL 1| Menschen aus dem Umfeld Alterer werden darin unterstutzt, ihr Digitalwissen
weiterzugeben und ein eigenes Angebot fUr Altere zu gestalten.

Digitaler Engel vor Ort

Junge Freiwillige in Einrichtungen der Altenhilfe werden befahigt, ihr Digitalwissen
weiterzugeben und alteren Menschen digitale Kompetenzen zu vermitteln.
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Digitaler Engel vor Ort

Programm zur Teilnahme Freiwilliger

Steigerung der Lebensqualitat
der Senior:innen

durch Beschaftigungs- und
Teilhabemoglichkeiten

%

Foto: Shutterstock

Die Bedeutung von Senioreneinrichtungen, altere Menschen
Digitale an digitale Technik heranzufuhren und sie im Prozess des
Kompetenzentwicklung Wissens- und Kompetenzerwerbs zu begleiten, nimmt zu.
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Steigerung der Lebensqualitat der Senior:innen

v Férderung der Moglichkeiten zur Alltagsgestaltung, z.B.
Kommunikation durch Videotelefonie

v  Férderung der Eigenstandigkeit, z.B. Kennenlernen
digitaler Alltagshilfen (Sprachassistenten)

| v Forderung der Beschaftigung und des Lernens im Alltag,
z.B. durch digitales Gedachtnistraining.

v Forderung der gesellschaftlichen Teilhabe, z.B. durch
Freizeitangebote im Internet (digitaler Museumsbesuch).

Foto: Shutterstock
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Chancen fUr Einsatzstellen
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Foto: Shutterstock
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Kostenloses Bildungsprogramm fur Freiwillige in
Einsatzstellen der Altenhilfe

Ausbildung einer Digitalexpertin / eines Digitalexperten vor
Ort, um ein eigenes Angebot ohne Einbindung des
Pflegepersonals zu schaffen

Senior:innen konnen durch Schulungen zukunftig
selbstandiger agieren im Umgang mit Smartphone, Tablet
und Co.

Ausweitung der Bewerbungsgruppe und Steigerung der
Attraktivitat durch digitale Inhalte
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Zusammenarbeit

Wir bieten der Einsatzstelle:

Ausstattung des/der Freiwilligen mit einem internetfahigen Gerat

Kostenfreie Online-Schulungen fur den/die Freiwillige/n
(90min/Lerneinheit)

BedarfsgemaBe Ausstattung mit Informations- und
Bildungsmaterialien fur altere Menschen

Besuch der Einsatzstelle durch die mobilen Ratgeber:innen des
Digitalen Engels mit dem Infomobil

¥
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Feste Ansprechpersonen sowie Organisation von Sprechstunden - R = ,{ - -
und Vernetzungstreffen :

Foto: Digitaler Engel / J6rg Farys
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Zusammenarbeit

Wir bendtigen von der Einsatzstelle:
» Feste:r Ansprechpartner:in

= QOrganisatorische Unterstutzung bei der
Bedarfsermittlung und der Initiierung eines eigenen
Angebotes

= Vereinbarter Zeitrahmen fur das Programm, welches
vom/von der Freiwilligen umgesetzt wird (mind. 12
Stunden pro Monat)

» Vorhandenes WLAN in der Einsatzstelle
= Teilnahme an der projektbegleitenden Evaluation
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Schulungskonzept

1. Niedrigschwellige Bedarfsermittlung in der Einrichtung

2. Bedarfsgerechte Schulungen for Freiwillige (in Prasenz und/oder digital):
a. Didaktische und methodische Besonderheiten beim Lernen im Alter
b. Vermittlung von Digitalwissen
c. Konzeptionelle Ausgestaltung eines Angebotes

3. Regelmagiger Austausch zwischen Freiwlliger:m, Einsatzstelle und Team Digitaler Engel

4. Zur-Verfugung-Stellen von Materialien

7 Digitaler Engel vor Ort - Programm fur Freiwillige



Digitaler Engel vor Ort
Zeitplan

Gesprache mit Abschluss von
interessierten Kooperationsvereinbarungen
Tragern und mit Tragern und Einsatzstellen

Einsatzstellen

D) (g

Lokale Bedarfsanalyse DurchfUhrung eigener
und regelmanige Veranstaltungen in den
(Online-)Schulungen, Einsatzstellen

Besuch in den
Einsatzstellen

® A
fortlaufend fortlaufend
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ca. 2 Monate mind. 6 Monate

RegelmaRige Online-Treffen zum Austausch
zwischen Einsatzstelle, Freiwilligen und Team
Digitaler Engel
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FAQ

Konnen auch weitere Mitarbeiter:innen der Einsatzstelle an den Schulungen
teilnehmen?

Ja, bei Interesse konnen auch weitere Personen aus der Einsatzstelle teilnehmen.
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Wie viele Freiwillige kbnnen insgesamt an dem Programm teilnehmen?

Bis zum Ende der Projektlaufzeit (12/2025) streben wir an, insgesamt 50 Freiwillige als
,Digitale Engel vor Ort“ zu schulen. Die Pilotphase 2023-2024 fuhren wir zunachst mit
ca. 15 Freiwilligen durch.
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FAQ

Gibt es Werbematerialien und eine Website zu dem Programm?

Wir arbeiten aktuell an der Erstellung von analogen und digitalen Werbematerialien und
erganzen Informationen zum Programm auf unserer Website www.digitaler-engel.org.
Wir informieren Sie gerne, sobald die Inhalte und Materialien verfogbar sind, vssl. Anfang
Marz 2023.

10

| O

Findet die Ausbildung zum Digitalen Engel vor Ort rein digital statt?

Je nach Moglichkeit und Tourenplan wird das Infomobil zu Beginn der Ausbildung vor Ort
sein. Der Austausch sowie die weiteren Lerneinheiten finden groRtenteils digital statt.
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http://www.digitaler-engel.org/
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FAQ

Was ist in dem vereinbarten Zeitrahmen von 12 Stunden pro Monat beinhaltet?

@ Dieser vereinbarte Zeitrahmen beinhaltet die (Online-)Schulungen fOr Freiwillige, den
Austausch mit dem Team Digitaler Engel und anderen Freiwilligen, sowie die
Vorbereitung und Durchfuhrung des eigenen Angebots vor Ort.

Mogliche Aufteilung:

« 3 Stunden Online-Schulungen

« 3 Stunden Austausch mit Team Digitaler Engel und anderen Freiwilligen
« 6 Stunden eigenes Angebot vor Ort

11 Digitaler Engel vor Ort - Programm fur Freiwillige



Digitaler Engel vor Ort D) (e

Sie mochten dabei sein?

FUllen Sie unsere Interessensbekundung
aus und wir melden uns bei Ihnen!

Hier geht's zur Interessensbekundung

Foto: Shutterstock
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https://forms.office.com/e/6vxgURff05
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Vielen Dank fur Ihr Interesse!

@) o
freiwillig@digitaler-engel.org

‘ @ \ www.digitaler-engel.org

r@ 0 O YouTube ™

Digitaler_engel Digitaler Engel Digitaler Engel TV
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